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53% dos imóveis com 
mais de 20 anos 

apresentam sinais de 
sobreaquecimento

98% dos imóveis 
NÃO têm Fio Terra
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D

sobreaquecimento 98% não possuem 
DR

Fonte: Programa Casa Segura - 2006

93% têm disjuntores
inadequados

0% possuem 
condutores de baixa 
emissão de fumaça
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GOVERNOS LOCAIS
(PREFEITURAS E 

ESTADOS)

Fabricantes, projetistas, 
arquitetos, revendas, 

instaladores

Construtoras, proprietários

COMPULSÓRIO

VOLUNTÁRIO

Certificado da 
instalação

CERTIEL BRASIL
projeto, inspeção

EDIFICAÇÃO Organismo de 
Inspeção

INMETRO

Acreditação

Contratação

Pedido

PRODUTOS

MÃO DE OBRA



CERTIEL BRASIL

Relações entre entidades

Concessionária
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� 	 
 � 
�
Governos

locais

Proprietário

CERTIEL BRASIL
Concessionária

local

Organismos
de Inspeção

Técnico
responsável

pela instalação

Inmetro
(acreditação)

Características 
técnicas contratadas 
das instalações



Fluxo do processo de certificação de instalações

Recebimento e registro do 
pedido de certificação

Análise de projeto

Certiel Brasil
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Inspeção

Análise de projeto

Certificação

Organismo de 
Inspeção (OI) 
acreditado

Certiel Brasil



Recebimento do pedido 
de certificação 

Pré-registro eletrônico do 
pedido 

Inserção no sistema eletrônico – estado de entrada 

Portal eletrônico

Correio

Entrega direta
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Inserção no sistema eletrônico – estado de entrada 

Análise projeto

Análise do projeto

OI realiza agendamento 
da inspeção

Agendamento

Não necessária



Por carta
OI comunica agendamento da 

inspeção com data

Relatório aprovado

Inspeção

Fluxograma do processo

Meio eletrônico
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Não 
conformidades

Relatório aprovado
Instalação certificada
Informação disponível no Portal 
Certiel Brasil

Resultado da inspeção é 
inserido no sistema eletrônico e 

validado pelo OI

Certiel Brasil analisa relatório e 
toma decisão

Não

Sim



Certiel Brasil analisa relatório e toma decisão

Instalação  
certificada

Pendente de 
Aprovação

Instalação não 
Certificada

Fluxograma do processo$� � � 
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• Informação disponível no Portal Certiel Brasil
• Emissão do certificado

Novo processo de 
inspeção

Informação da 
correção das não 

conformidades 



Recebimento do projeto

Pré–registro do processo 
Identificação da falta de 

elementos

Início do processo de 

Fluxograma do processo� � : �
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Início do processo de 
análise 

Requisitos
obrigatórios

Processo suspenso

Contato com Técnico para 
solicitar correções

Parecer Favorável 
Sim

Não



Analista registra correções 

Parecer 

Reanálise do processo

Não

Fluxograma do processo� � : �
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Parecer 
desfavorável

Parecer favorável 

Sim

Não
Requisitos
corrigidos

Comunicação do parecer ao 
Técnico responsável



• Projeto remetido ao Técnico responsável

Digitalização do 
projeto

Fluxograma do processo� � : �
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• Projeto remetido ao Técnico responsável
• Informação ao requerente
• Liberação quando se tratar de certificação

de instalação
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Proprietário Construtora Fabricante Concessio-
nária
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•Aumento da 
segurança

•Valorização imóvel

•Ligação de novos 
equipamentos

•Diminuição prêmio 
de seguro

•Diminuição de 
retrabalho e 
responsabilidade 
civil

•Valorização imóvel

•Aumento da 
participação de 
mercado

•Uso de produtos 
certificados

•Diminuição risco de 
responsabilidade 
civil pelo fato do 
produto

•Diminuição das 
perdas técnicas

•Diminuição de 
indenizações

•Valorização do uso 
do insumo elétrico 
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